
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

กฎบัตรสำนักตรวจสอบภายใน 
พ.ศ. 2569 

 



กฎบัตรสำนักตรวจสอบภายใน พ.ศ. 2569 
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-------------------------------------------------- 

     ตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ (แก้ไขถึง (ฉบับที ่ 4)                   
พ.ศ. 2566) หมวด หน่วยงานตรวจสอบภายในข้อ 17 (2) กำหนดกฎบัตรไว้เป็นลายลักษณ์อักษร
และเสนอหัวหน้าหน่วยงานของรัฐก่อนเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ
และเผยแพร่หน่วยรับตรวจทราบ รวมทั ้งมีการสอบทานความเหมาะสมของกฎบัตรอย่างน้อย                              
ปีละหนึ่งครั้ง 
     จึงได้มีการจัดทำ กฎบัตรสำนักตรวจสอบภายใน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ขึ้นเพ่ือให้
ผู ้ตรวจสอบภายในของสำนักตรวจสอบภายในและพนักงานทุกระดับขององค์การจัดการน้ำเสีย                      
ม ีความเข ้าใจเก ี ่ยวก ับ  พันธก ิจ คำน ิยาม ว ัตถ ุประสงค ์ของการตรวจสอบภายใน ภารกิจ                          
ขอบเขตการปฏิบัติงาน  อำนาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ ความเป็นอิสระและสิทธิของสำนักตรวจสอบ
ภายใน โดยมุ่งหวังให้การปฏิบัติงานของสำนักตรวจสอบภายใน เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ว ิชาชีพตรวจสอบภายใน ที ่จะมีส ่วนสนับสนุนให้การดำเนินงานขององค์การจัดการน้ำเสีย                      
บรรลุวัตถุประสงค์และมีการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

 

1.  พันธกิจ 
     สำนักตรวจสอบภายในมีบทบาทหลักในการช่วยคณะกรรมการตรวจสอบในการปฏิบัติหน้าที่
ติดตามดูแลการบริหารความเสี่ยงการควบคุมภายใน การกำกับดูแลกิจการ และการปฏิบัติงานต่าง  ๆ                      
ขององค์การจัดการน้ำเส ียอย่างเป ็นระบบ นอกจากนี ้  สำนักตรวจสอบภายในยังเป ็นกลไก                            
ที่ใช้ในการตรวจสอบด้านการปฏิบัติงาน รายงานทางการเงิน และการปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบ     
และนโยบายต่าง ๆ ที ่เกี ่ยวข้อง โดยไม่มีหน้าที ่ในด้านการปฏิบัติงานในการดำเนินธุรกิจ ดังนั้น                          
สำนักตรวจสอบภายใน และผู้ตรวจสอบภายในต้องเป็นบุคคลที่มีความเป็นอิสระจากการบริหารงาน 
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2.  คำนิยาม 
     2.1 การตรวจสอบภายใน คือ บริการให้ความเชื่อมั่นและให้คำปรึกษาที่เป็นอิสระและเที่ยงธรรม 
ซึ่งออกแบบมาเพื่อเพิ่มคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค์กร บริการนี้ช่วยให้องค์กรบรรลุ
วัตถุประสงค์โดยการนำแนวทางที่เป็นระบบและมีระเบียบมาใช้ประเมินและปรับปรุงประสิทธิผล                     
ของกระบวนการ การกำกับดูแล การบริหารความเสี่ยง และการควบคุม 
     2.2 หน่วยรับตรวจ คือ หน่วยงานที่รับผิดชอบในการปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐ 
 

3.  วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบภายใน 
     3.1 เพ ื ่อให ้การดำเน ินงานขององค ์การจ ัดการน ้ำเส ียม ีความโปร่งใส เสร ิมสร ้างให้มี                
ระบบการควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง และการตรวจสอบภายในที่ดี 
     3.2 เพื่อให้มั่นใจได้ว่าข้อมูลทางการเงิน การบริหารงาน และการดำเนินงานที่สำคัญมีความถูกต้อง
เชื่อถือได้ และทันเวลา 
     3.3 เพื่อให้การปฏิบัติงานของส่วนงานองค์การจัดการน้ำเสียหรือกิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปตาม
กฏหมาย กฏ ระเบียบ ข้อกำหนดและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง 
     3.4 เพื่อเพ่ิมมูลค่าและปรับปรุงประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการดำเนินงาน 
     3.5 เพื ่อให้ความเชื ่อมั ่นคำแนะนำข้อมูลเชิงลึก และการมองไปข้างหน้าอย่างเป็นอิสระ            
และเที่ยงธรรม โดยอาศัยความเสี่ยงเป็นพื้นฐานแก่คณะกรรมการและฝ่ายบริหาร 

 

4.  ภารกิจของสำนักตรวจสอบภายใน 
     งานตรวจสอบภายในสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ 
     4.1 บริการให้ความเชื ่อมั ่น (assurance services) หมายถึง บร ิการที ่ผ ู ้ตรวจสอบภายใน
ดำเนินการประเมินอย่างเที่ยงธรรมเพื่อให้ความเชื่อมั่น รวมถึง งานด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
การเง ิน การปฏ ิบ ัต ิงาน หร ือผลการดำเน ินงาน และด ้านเทคโนโลย ี  ผ ู ้ตรวจสอบภายใน                     
อาจให้ความเชื ่อมั ่นแบบจำกัดหรือแบบสมเหตุสมผล ขึ ้นอยู ่กับลักษณะช่วงเวลา และขอบเขต          
ของวิธีปฏิบัติงาน เช่น 
          (1) การตรวจสอบทางการเง ิน (Financial Auditing) เป ็นการตรวจสอบความถูกต้อง        
และเชื่อถือได้ของข้อมูลและตวัเลขตา่ง ๆ ทางการเงิน การบัญชี และรายงานทางการเงินโดยครอบคลมุ
ถึงการป้องกันดูแลทรัพย์สิน และประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของระบบงาน      
ต่าง ๆ ว่ามีเพียงพอที่จะมั่นใจได้ว่าข้อมูลที่บันทึกในบัญชี รายงาน ทะเบียน และเอกสารต่าง ๆ ถูกต้อง                   
และสามารถสอบทานได้ หรือเพียงพอที่จะป้องกันการรั่วไหลสูญหายของทรัพย์สินต่าง ๆ ได้ 
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          (๒) การตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อกำหนด (Compliance Auditing) เป็นการตรวจสอบ    
การปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ขององค์การจัดการน้ำเสีย ให้เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ คำสั่ง และมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง 
          (๓ )  การตรวจสอบผลการปฏ ิบ ัต ิ งาน (Performance Auditing)  เป ็นการตรวจสอบ                 
ผลการปฏิบัติงานตามแผนงาน งานและโครงการต่าง ๆ ขององค์การจัดการน้ำเสียให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย หรือมาตรฐานที่กำหนดอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุ้มค่า           
โดยมีผลผลิตและผลลัพธ์เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายซึ่งวัดจากตัวชี้วัดที่เหมาะสม โดยคำนึงถึง
ความเพียงพอและความมีประสิทธิภาพของกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน           
ขององค์การจัดการน้ำเสีย 
          ( ๔ )  ก า ร ต ร ว จสอบ เทค โน โ ลย ี ส า ร สน เทศ  ( Information Technology Auditing)                          
เป็นการพิสูจน์ความถูกต้องและเชื ่อถือได้ของระบบงาน และข้อมูลที ่ได้จากการประมวลผล             
ด้วยคอมพิวเตอร์ รวมทั้งระบบการเข้าถึงข้อมูลในการปรับปรุงแก้ไข และรักษาความปลอดภัย           
ของข้อมูล 
          (๕) การตรวจสอบการบริหาร (Management Auditing) เป็นการตรวจสอบการบริหารงาน
ด้านต่าง ๆ ขององค์การจัดการน้ำเสียว่ามีระบบการบริหารจัดการเกี่ยวกับการวางแผน การควบคุม
ภายใน การประเมินผลการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การบริหารการเงิน การบริหาร
พัสด ุและทรัพย์ส ิน รวมทั ้งการบริหารงานด้านต่าง  ๆ ที ่ เหมาะสมและสอดคล้องกับภารกิจ                
ขององค ์การจ ัดการน ้ำเส ีย ให ้ เป ็นไปตามหลักการบร ิหารงานและการกำก ับด ูแลก ิจการ                
(Good Governance) ในเรื่องความเชื่อถือได้ ความรับผิดชอบ ความเป็นธรรม และความโปร่งใส 
          (๖) การตรวจสอบการดำเนินงาน (Operation Auditing) เป็นการตรวจสอบเพื่อประเมิน
ระบบการควบคุมภายใน และประเมินคุณภาพของการดำเนินงานของหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อให้องค์การ
จัดการน้ำเสียมั ่นใจว่าแต่ละหน่วยงานมีระบบการควบคุมภายในที่ดี และการปฏิบัติงานเป็นไป         
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีเงื่อนไขที่ได้กำหนดเป้าหมายของกิจการไว้ ตลอดจนรายงานถึงข้อเสนอแนะ
เพื่อการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องให้ดีขึ้น การตรวจสอบประเภทนี้เน้นการให้ความสนใจกระบวนการ
และขั้นตอนการดำเนินงาน การปฏิบัติงานในแต่ละขั้นตอนนั้น ๆ รวมถึงการวัดการดำเนินงานที่เกิดขึ้น
จริงโดยเทียบกับมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
          (๗) การตรวจสอบพิเศษ (Special Auditing) ซ ึ ่งหมายถึง การตรวจสอบในเรื ่องอื ่น  ๆ                   
ที่ได้รับการร้องขอจากฝ่ายต่าง ๆ  
 
 
 

/4.2 บริการ... 
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     4.2 บริการให้คำปรึกษา (advisory services) หมายถึง บริการที่ผู้ตรวจสอบภายในให้คำแนะนำ
แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร โดยไม่ให้ความเชื่อมั่นหรือไม่ทำหน้าที่ของฝ่ายบริหาร ลักษณะ       
และขอบเขตของบริการให้คำปรึกษาขึ ้นอยู ่ก ับข้อตกลงกับผู ้มีส่วนได้เสียที ่เก ี ่ยวข้อง รวมถึง                   
การให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการออกแบบและการนำนโยบาย กระบวนการ ระบบและผลิตภัณฑ์ใหม่        
ไปปฏิบัติ การให้บริการสืบสวนหาหลักฐานเพื่อพิสูจน์การกระทำผิดหรือทุจริตการจัดฝึกอบรม         
และการจัดหารือเกี่ยวกับความเสี่ยงและการควบคุม “บริการให้คำปรึกษา” ยังเรียกได้อีกอย่างว่า                         
“บริการให้คำแนะนำ” (Consulting Servicers) 
 

โดยผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายใน มีข้อปฏิบัติดังนี้ 
          (๑)  การพ ิจารณาร ับงานให ้คำแนะนำปร ึกษา ผ ู ้อำนวยการสำน ักตรวจสอบภายใน                     
จะพิจารณาถึงโอกาสที ่จะก่อให้เกิดการปรับปรุงเกี ่ยวกับการบริหารความเสี ่ยง การเพิ ่มคุณค่า            
และการปรับปรุงการดำเนินงานขององค์การจัดการน้ำเส ียซึ ่งการปฏิบัต ิงานให้คำปรึกษานี้                 
ให้รวมอยู่ในแผนการตรวจสอบด้วย 
          (๒) ปฏิเสธการให้คำแนะนำปรึกษา หรือขอคำแนะนำและความช่วยเหลือจากภายนอก       
หากผู้ตรวจสอบภายในขาดความรู้ ทักษะ และความสามารถอื่นที่จำเป็นต่อการให้บริการให้คำแนะนำ
ปรึกษานั้น ไม่ว่าเพียงบางส่วนหรือทั้งหมดของภารกิจ 
          (๓) สามารถให้ผู้ตรวจสอบภายในให้บริการให้คำปรึกษาในงานที่ตนเองเคยรับผิดชอบมาก่อน 
          (๔)  ต ้องพ ิจารณาถ ึงความเส ี ่ ยงในการให ้คำแนะนำปร ึกษาด ้านอ ื ่นท ี ่นอกเหนือ                     
จากการปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยการให้คำแนะนำปรึกษานัน้ ต้องไม่กระทบต่อความอิสระและไม่ทำให้
การใช้วิจารณญาณของผู้ตรวจสอบภายในเบี่ยงเบนไป 
          (๕) จะต้องเปิดเผยให้ผู้รับบริการได้รับทราบก่อนรับภารกิจนั้นหากพิจารณาว่าอาจมีเหตุ        
บั่นทอนความเป็นอิสระ หรือความเที่ยงธรรมในงานบริการให้คำแนะนำปรึกษาใด ๆ  
          (๖) ปฏิบัติงานให้คำแนะนำปรึกษาด้วยความระมัดระวังเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ โดยคำนึงถึง     
               (6.1) ความต้องการและความคาดหวังของผู้รับคำแนะนำปรึกษา รวมทั้งลักษณะของงาน 
เวลา และการสื่อสารผลของภารกิจ 
               (6.2) ความซับซ้อนและขอบเขตของงานที่จำเป็นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของภารกิจ 
               (6.3) ความคุ้มค่าของภารกิจการให้คำแนะนำปรึกษาต่อผลประโยชน์ที่คาดว่าจะเกิดแก่
องค์การจัดการน้ำเสีย 

 
 
 

/(7) ทำความ... 
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          (๗) ทำความเข ้าใจกับผู ้ร ับบริการเก ี ่ยวกับวัตถุประสงค์ ขอบเขต ความรับผิดชอบ               
และความคาดหวังอื่น ๆ ของผู้รับบริการ ในกรณีที่เป็นเรื่องสำคัญควรบันทึกเรื่องที่ทำความเข้าใจ                   
ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 
          (๘) ต ้องม ั ่นใจว ่าได ้กำหนดขอบเขตของภารก ิจไว ้เพ ียงพอที ่จะบรรล ุว ัตถ ุประสงค์                   
ที่กำหนดไว้ในระหว่างดำเนินการ หากมีข้อจำกัดทำให้ไม่สามารถปฏิบัติตามขอบเขตที่กำหนดไว้ได้              
ต้องหารือกับผู้รับบริการถึงข้อจำกัดดังกล่าว เพ่ือพิจารณาว่าควรจะดำเนินภารกิจต่อไปหรือไม่ 

     (9) กำหนดนโยบายในการเก็บรักษาข้อมูลที่ได้จากการปฏิบัติงานบริการให้คำปรึกษา รวมทั้ง
การเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้กับบุคคลภายในและภายนอกองค์การจัดการน้ำเสีย 

 

5.  ขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
     ขอบเขตของการตรวจสอบภายในครอบคลุมถึงการตรวจสอบ วิเคราะห์ รวมทั้งการประเมิน              
ความเพียงพอ และประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงขององค์การ
จัดการน้ำเสีย ซึ่งรวมถึง 
      5.1 ประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดำเนินงานในหน้าที่ของหน่วยรบัตรวจ 
เสนอแนะการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และการกำกับดูแลอย่างต่อเนื่อง       
โดยใช้วิธ ีการที ่เป็นระบบ มีหลักเกณฑ์ และอาศัยความเสี ่ยงขององค์การจัดการน้ำเสีย ทั ้งนี้              
การตรวจสอบภายในจะมีความน่าเชื ่อถือและเพิ่มคุณค่าเมื ่อผู ้ตรวจสอบภายในมีการปฏิบัติงาน          
ในเชิงรุก และการประเมินผลของผู้ตรวจสอบภายในได้ก่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน
อย่างลึกซึ้ง รวมทั้งได้คำนึงถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตด้วย ดังนี้ 
          (1) การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องสามารถประเมินและให้คำแนะนำที่เหมาะสมในการ
ปรับปรุงกระบวนการกำกับดูแลเพื่อการพัฒนาในด้านต่าง ๆ ขององค์การจัดการน้ำเสีย เช่น 
               (1.1) การกำหนดยุทธศาสตร์และการดำเนินงาน 
               (1.2) การกำกับดูแลกระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
               (1.3) การเสริมสร้างจรรยาบรรณและคุณค่าเพ่ิมให้เกิดภายในองค์การจัดการน้ำเสีย 
               (1.4) การเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจัดการขององค์การจัดการ              
น้ำเสีย 
               (1.5) การสื่อสารข้อมูลความเสี่ยงและการควมคุมภายในของหน่วยงานภายในองค์การ
จัดการน้ำเสีย 
               (1.6) การประสานงานและสื่อสารข้อมูลระหว่างคณะกรรมการตรวจสอบหรือผู้บริหาร
สูงสุด ผู้ตรวจสอบภายนอก ผู้ตรวจสอบภายใน ผู้ให้บริการให้ความเชื่อมั่นอื่น  ๆ และฝ่ายบริหาร       
ขององค์การจัดการน้ำเสีย 

/(2) การปฏิบตัิ... 
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          (2) การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องสามารถประเมินความมีประสิทธิผล และสนับสนุน      
ให้เกิดการปรับปรุงกระบวนการบริหารความเสี่ยง โดยผู้ตรวจสอบภายในสามารถประเมินประสิทธิผล
ของกระบวนการบริหารความเสี่ยงได้ ดังนี้ 
               (2.1) วัตถุประสงค์ของหน่วยงานมีส่วนสนับสนุนและเป็นไปในทิศทางเดียวกับพันธกิจ     
ของหน่วยงาน 
               (2.2) มีการระบุและประเมินความเสี ่ยงที ่ม ีน ัยสำคัญครบถ้วน ซึ ่งอย่างน้อยต้อง
ประกอบด้วย 
                       (2.2.1) การบรรลุวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ขององค์การจัดการน้ำเสีย 
                       (2.2.2) ความถูกต้อง ครบถ้วน และความน่าเชื ่อถือของข้อมูลสารสนเทศ          
ด้านการเงินและการดำเนินงาน 
                       (2.2.3) ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดำเนินงาน 
                       (2.2.4) การดูแลทรัพย์สิน 
                       (2.2.5) การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ ข้อบังคับ นโยบาย วิธ ีการ 
ปฏิบัติงาน และข้อสัญญาต่าง ๆ 
                       (2.2.6) โอกาสของการเกิดทุจริตและวิธีการบริหารความเสี่ยงในเรื่องที่เกี่ยวข้อง         
กับการทุจริต 
               (2.3) มีการเลือกใช้แนวทางในการตอบสนองความเสี่ยงที่เหมาะสม โดยเป็นไปในทิศทาง
เดียวกับระดับความเสี่ยงที่หน่วยงานยอมรับได้ 
               (2.4) มีการสื่อสารข้อมูลสารสนเทศที่เกีย่วข้องกับความเสี่ยงที่ถูกตรวจพบทั่วทั้งหนว่ยงาน
อย่างทันเวลา เพื ่อช่วยให้เจ้าหน้าที ่ผู ้ปฏิบัติงาน ฝ่ายบริหาร ผู ้บริหารสูงสุด  และคณะกรรมการ
ตรวจสอบนำมาปรับปรุงการดำเนินงานภายในหน่วยงาน  ทั้งนี ้ ในระหว่างการปฏิบัติงานบริการ         
ให้คำปรึกษา ผู้ตรวจสอบภายในต้องสามารถระบุถึงความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานและ
ระมัดระวังความเสี่ยงอื่น ๆ ที่มีนัยสำคัญที่อาจเกิดขึ้นด้วย รวมทั้งต้องนำความรู้ในเรื่องของความเสี่ยง   
ที่ได้รับจากการปฏิบัติงานบริการให้คำปรึกษา มาใช้ในการประเมินผลกระบวนการบริหารความเสี่ยง
ขององค์การจัดการน้ำเสีย 
          (3) การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในต้องสามารถประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล         
ของการควบคุมภายในรวมทั้งสนับสนุนให้มีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องโดยการประเมินความเพียงพอ
และประสิทธิผลของการควบคุมภายใน เพื่อให้การควบคุมภายในที่มีอยู่สามารถตอบสนองความเสี่ยง         
ที่ได้จากการระบุและการประเมินความเสี่ยงได้อย่างครบถ้วน 
 
 

/5.2 สอบทาน... 
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     5.2 สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรี                 
ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน รวมทั้งข้อกำหนดอื่นขององค์การจัดการน้ำเสีย 
     5.3 สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลการดำเนินงานและการคลัง 
     5.4 ตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สินของหน่วยรับตรวจ                                  
ให้มีความเหมาะสมกับประเภทของทรัพย์สินนั้น 
     5.5 วิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัดและคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรจัดการ             
น้ำเสีย 

 

6. อำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของสำนักตรวจสอบภายใน 
     6.1 กำหนดวัตถุประสงค์ อำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
อย่างเป็นทางการไว้ในกฎบัตรสำนักตรวจสอบภายใน 
     6.2 กำหนดกฎบัตรสำนักตรวจสอบภายในไว้เป็นลายลักษณ์อักษรและเสนอผู้อำนวยการองค์การ
จัดการน้ำเสียก่อนเสนอคณะกรรมการตรวจสอบให้ความเห็นชอบ และทบทวนกฎบัตรสำนักตรวจสอบ
ภายใน อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 
     6.3 จัดทำแผนการตรวจสอบประจำปีและเสนอแผนการตรวจสอบประจำปีต่อผู ้อำนวยการ
องค์การจัดการน้ำเสียก่อนเสนอคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาอนุมัติภายในเดือนสุดท้าย        
ของปีงบประมาณ เพื ่อให้มั ่นใจว่าการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงาน         
ขององค์การจัดการน้ำเสีย และช่วยให้องค์การจัดการน้ำเสียบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์              
ที่กำหนดไว้  
     6.4 ตรวจสอบประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการควบคุมภายใน กระบวนการกำกับ
ดูแลที่ดี และกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
     6.5 ตรวจสอบความถูกต้องและความเชื่อถือได้ของข้อมูลทางการเงิน  การปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ วิธีปฏิบัติงาน มติคณะรัฐมนตรี ประกาศ และคำสั่งที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน     
ขององค์การจัดการน้ำเสีย 
     6.6 ตรวจสอบรายการที ่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ โอกาสเก ิดการทุจร ิตและ
ประสิทธิภาพขององค์การจัดการน้ำเสียในการบริหารความเสี่ยงจากการทุจริตภายในองค์การจัดการ      
น้ำเสีย 
     6.7 ตรวจสอบการดำเนินงานตามเกณฑ์ Enablers ทั้ง 7 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการกำกับ
ดูแลที ่ด ีและการนำองค์กร 2 ) ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3) ด้านการบริหารความเสี ่ยงและ               
การควบคุมภายใน 4) ด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและลูกค้า 5) ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
6) ด้านการบริหารทุนมนุษย์ 7) ด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม 

/6.8 รายงาน... 
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     6.8 รายงานผลการตรวจสอบต่อผู้อำนวยการองค์การจัดการน้ำเสียและคณะกรรมการตรวจสอบ
ดังต่อไปนี้ 
          (1) รายงานผลการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจำปีภายในเวลาอันสมควร           
และไม่เกิน 2 เดือนนับจากวันที่ดำเนินการแล้วเสร็จ กรณีเรื่องที่ตรวจพบเป็นเรื่องที่จะมีผลเสียหาย      
ต่อองค์การจัดการน้ำเสียให้รายงานผลการตรวจสอบทันที 
          (2) รายงานเกี ่ยวกับการบริหารจัดการความเสี ่ยง และการควบคุมภายใน อย่างน้อย                   
ปีละหนึ่งครั้ง ประกอบด้วย 
               (2.1) ความเสี่ยงที่สำคัญเกี่ยวกับการดำเนินงานขององค์การจัดการน้ำเสีย 
               (2.2) ความเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของการบริหารจัดการความเสี่ยง และการบริหาร
จัดการความเสี่ยงด้านการทุจริต รวมถึงระบบการร้องเรียน (whistleblowing) ขององค์การจัดการ               
น้ำเสีย 
               (2.3) ความเห ็นเก ี ่ ยวก ับความเพ ียงพอและเหมาะสมของการควบค ุมภายใน                   
ด้านการเงินและกระบวนการอื่นที่พิจารณาว่ามีความเสี่ยงสูงต่อการเกิดการทุจริต 
               (2.4) สร ุปภาพรวมของการฟ้องร ้องต ่อองค์การจัดการน้ำเส ีย คด ีความต่าง  ๆ                    
และความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ในทางแพ่งโดยวิเคราะห์สาเหตุที่แท้จริง ( root – cause 
analysis) และเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาในระยะยาว 
     6.9 ติดตามผลการตรวจสอบตามรายงานและข้อเสนอแนะที ่ได้รายงานไว้อย่างสม่ำเสมอ                
รวมถ ึงให ้คำปรึกษาแก่หน่วยร ับตรวจเพื ่อให ้การปรับปรุงแก ้ไขของหน่วยร ับตรวจเป็นไป                 
ตามข้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 
     6.10 ในกรณีมีความจำเป็นต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญมาร่วมปฏิบัติงานตรวจสอบ ให้เสนอขอบเขต    
และรายละเอียดของงาน คุณสมบัติของผู ้ร ับจ้าง ระยะเวลาดำเนินการ และผลงานที ่คาดหวัง             
จากผู้รับจ้าง รวมทั้งข้อเสนอโครงการของผู้รบัจ้าง ให้ผู้อำนวยการองค์การจัดการนำ้เสียพิจารณาอนมุตัิ               
ให้ว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญต่อไป 
     6.11 ปฏิบัติงานในการให้คำปรึกษาแก่ผู ้อำนวยการองค์การจัดการน้ำเสีย หน่วยรับตรวจ               
และผู้ที่เกี่ยวข้อง 
     6.12 การเผยแพร ่รายงานผลการตรวจสอบให ้บ ุคคลภายนอกทราบต ้องระบุข ้อจำกัด                  
ในการเผยแพร่ และการนำผลการตรวจสอบไปใช้ต่อด้วย 
     6.13 จัดให้มีการประกันและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในทั้งภายในและภายนอก              
ตามรูปแบบและวิธีการที่กรมบัญชีกลางกำหนด 
 
 

/6.14 ประสาน... 
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     6.14 ประสานงานกับผู้สอบบัญชี คณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการอื่นที่ปฏิบัติงาน
เช่นเดียวกัน และหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าขอบเขตของงานตรวจสอบ
ครอบคลุมเรื่องที่สำคัญอย่างเหมาะสมและลดการปฏิบัติงานที่ซ้ำซ้อนกัน 
     6.15 ปฏิบัติงานอื่นที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบภายใน ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ
ตรวจสอบและผู้อำนวยการองค์การจัดการน้ำเสีย ทั้งนี้ ต้องไม่กระทบต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
     6.16 พัฒนาและอบรมความรู้ ทักษะ และความสามารถของผู้ตรวจสอบภายในอย่างต่อเนื่อง
เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่เป็นไปเพื่อประโยชน์สูงสุดขององค์การจัดการน้ำเสีย 
     6.17 ปฏิบ ัต ิหน้าที ่ด ้วยความระมัดระว ังรอบคอบ โดยจัดให้ม ีแนวทางในการสอบทาน              
และควบคุมดูแลเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังรอบคอบ
เย ี ่ยงผ ู ้ประกอบว ิชาช ีพและม ีท ักษะการปฏ ิบ ัต ิ งานอย ่างสมเหต ุสมผลในอ ันท ี ่จะทำให้                        
การปฏิบัติงานเป็นที ่ยอมรับและน่าเชื ่อถือ ทั ้งนี ้ การปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังรอบคอบ           
เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพไม่ไดว้า่จะไมม่ีข้อผิดพลาดใด ๆ เกิดขึ้น โดยผู้ตรวจสอบภายในมีความรับผิดชอบ
ในการดำเนินการให้เป็นไปตามแนวทางดังกล่าว 
     6.18 ทบทวนและยืนยันถึงความเป็นอิสระต่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

 

7.  ความเป็นอิสระ 
     7.1 สถานะของสำนักตรวจสอบภายใน 
          (1) สำนักตรวจสอบภายในเป็นหน่วยงานที่ขึ้นตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  
          (2) สำน ักตรวจสอบภายในข ึ ้นตรงต ่อผ ู ้อำนวยการองค ์การจ ัดการน ้ำเส ีย เก ี ่ยวกับ                          
การบริหารงานทั ่วไป เพื ่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของสำนักตรวจสอบภายในให้เป็นไปด้วย                    
ความราบรื ่น และมีประสิทธิผล เช่น การจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอเพื ่อให้ปฏิบัติหน้าที่                
ได้ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการตรวจสอบ เป็นต้น 
          (3) คณะกรรมการตรวจสอบให้ข้อเสนอแนะในการพิจารณาแต่งตั ้ง โยกย้าย ถอดถอน                 
เลื่อนขั้น เลื่อนตำแหน่ง และประเมินผลงานของผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต่อคณะกรรมการ
องค์การจัดการน้ำเสีย โดยองค์การจัดการน้ำเสีย อาจกำหนดให้ผู้อำนวยการองค์การจัดการน้ำเสีย                
มีส่วนร่วมในการพิจารณาด้วยก็ได้ ส่วนการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย ถอดถอน เลื่อนขั้น เลื่อนตำแหน่ง                  
และประเมินผลงานของผู้ตรวจสอบภายในให้อยู่ภายใต้การดำเนินการของผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบ
ภายในในการพิจารณาเสนอผู้อำนวยการองค์การจัดการน้ำเสีย เพ่ือพิจารณาอนุมัติ 
 
 

/(4) ผู้อำนวยการ... 
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          (4) ผู้อำนวยการองค์การจัดการนำ้เสีย จะแต่งตั้งให้ผู้ตรวจสอบภายในรักษาการในตำแหนง่อืน่
หร ือแต่งตั ้งให้ผ ู ้ดำรงตำแหน่งอ ื ่นมารักษาการในตำแหน่งผ ู ้ตรวจสอบภายในได้เ ฉพาะกรณี                         
ที่การปฏิบัติงานของบุคลากรดังกล่าวได้ขาดจากการปฏิบัติงานในหน้าที่เดิม ทั้งนี้ ในกรณีที่องค์การ
จัดการน้ำเสียอยู่ระหว่างการสรรหาบุคลากรมาดำรงตำแหนง่เป็นผู้ตรวจสอบภายในขององค์การจัดการ
น้ำเสีย องค์การจัดการน้ำเสียอาจพิจารณามอบหมายให้บุคลากรภายในองค์การจัดการน้ำเสีย                         
มาปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน เป็นการชั่วคราวและยังคงปฏิบัติงานในตำแหน่งหน้าที่เดิมได้ 
อย่างไรก็ดี บุคลากรดังกล่าวควรมีความรู ้ ทักษะ  และความสามารถที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน          
ด้านการตรวจสอบภายใน และต้องไม่เป็นผู้ที่รับผิดชอบด้านการเงนิ การบัญชี การพัสดุ หรือปฏิบัติงาน                        
ในภารกิจหลักขององค์การจัดการน้ำเสีย 
          (5) ผู ้อำนวยการองค์การจัดการน้ำเสีย และหรือคณะกรรมการตรวจสอบจะพิจารณา                 
สั่งการให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานอื่นได้ตามควรแก่กรณี ทั้งนี้ ให้พิจารณาถึงประโยชน์ที่องค์การ
จัดการน้ำเสียจะได้รับและผลกระทบต่อความเป็นอิสระและเที่ยงธรรมในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
     7.2 สายการรายงานขึ้นตรง 
           (1) ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในเสนอต่อผู้อำนวยการองค์การจัดการน้ำเสีย เกี่ยวกับ              
กฎบัตรของสำนักตรวจสอบภายในและแผนการตรวจสอบประจำปี ก่อนนำเสนอคณะกรรมการ
ตรวจสอบ เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ และเผยแพร่ให้หน่วยรับตรวจทราบ รวมทั้งมีการสอบทาน
ความเหมาะสมของกฎบัตรอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 
          (2) ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในรายงานผลการตรวจสอบต่อผู้อำนวยการองค์การ
จัดการน้ำเสีย และคณะกรรมการตรวจสอบ (ยกเว้นรายงานผลการตรวจสอบกิจกรรมที่อยู่ภายใต้                        
ความรับผิดชอบโดยตรงของผู้อำนวยการองค์การจัดการน้ำเสีย ให้รายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ
เท่านั้น) 
     7.3 สถานภาพของผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายใน 
            (1) ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในควรมีสถานภาพเทียบเท่ากับผู้บริหารหรือหัวหน้า
ของหน่วยงานสำคัญอื่น ๆ ในองค์การจัดการน้ำเสีย เพื่อช่วยในการหารือและเจรจาผลการตรวจสอบ
ภายในได้อย่างมีประสิทธิผล 
            (2) ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในควรมีการหารือกับผู้อำนวยการองค์การจัดการน้ำเสยี 
และคณะกรรมการตรวจสอบเกี ่ยวกับ กฎบัตรของสำนักตรวจสอบภายในที ่กำหนดภารกิจ                    
งานตรวจสอบภายใน ตามคำนิยามของการตรวจสอบภายในที่กำหนดไว้ในหลักเกณฑ์ มาตรฐาน     
และจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในซึ่งแสดงให้เห็นถึงความเข้าใจตรงกันและการยอมรับระหว่าง
ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน 
 

/7.4 การปฏิบตัิ... 
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     7.4 การปฏิบัตหิน้าที่ดว้ยความเปน็อิสระ และความเที่ยงธรรม 
           (1) ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายในต้องดำรงไว้ซึ่งความเป็นอิสระ
จากเงื่อนไขที่เป็นอุปสรรคต่อความสามารถในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน เพื่อให้การตรวจสอบ
ภายในบรรลุผล โดยปราศจากอคติ และไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รวมทั้งต้องปราศจาก      
การแทรกแซงในการปฏิบัติงาน โดยในกรณีที่มีการแทรกแซง ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายใน     
ต้องเปิดเผยถึงการถูกแทรกแซงหรือหารือถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
นอกจากนี้ ต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม โดยมีทัศนคติที่ปราศจากความลำเอียงและไม่มี       
การลดหย่อนคุณภาพของงาน ซึ่งดุยพินิจของผู้ตรวจสอบภายในที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบภายใน      
จะไม่อยู่ภายใต้การชักจูงหรือชักนำจากผู้อื่น รวมทั้งต้องไม่ตรวจสอบงานที่ตนเคยทำหน้าที่บริหาร   
หรือปฏิบัติงานภายในะยะเวลา 1 ปีก่อนการตรวจสอบ ทั้งนี้ ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต้อง
ยืนยันต่อคณะกรรมการตรวจสอบถึงความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายในอย่างน้อย           
ปีละหนึ่งครั้ง  
          (2) ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต้องรายงานตามหน้าที่โดยตรงต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบเพื ่อให้การปฏิบัต ิงานตรวจสอบภายในสามารถดำเนินไปได้อย่างเต็มที ่ตามหน้าที่                             
ความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย 
          (3) ผู ้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในและผู ้ตรวจสอบภายในไม่ควรได้รับมอบหมาย           
ให้ปฏิบัติงานอื ่นที ่นอกเหนือจากงานตรวจสอบภายใน โดยหากมีหรือคาดว่าจะมีบทบาทหรือ                     
ความรับผิดชอบที่นอกเหนือจากงานตรวจสอบภายในจะต้องมีมาตรการป้องกัน เพื่อไม่ให้กระทบ       
ต่อความเป็นอิสระหรือความเที่ยงธรรม โดยคณะกรรมการตรวจสอบต้องมีการกำกับดูแลสอบทาน                    
การปฏิบัติงานและการกำหนดมาตรการป้องกันในการกำกับดูแล รวมทั้งสอบทานสายการรายงาน     
และบทบาทหน้าที่เป็นระยะ ๆ เพื่อให้ได้รับความเชื่อมั่นในบทบาทหรือความรับผิดชอบที่เพิ่มขึ้น                      
กรณีผู้อำนวยการองค์การจัดการน้ำเสีย หรือคณะกรรมการตรวจสอบจะพิจารณาสั่งการให้ผู้ตรวจสอบ
ภายในปฏิบัติงานอื่นได้ตามควรแก่กรณีให้พิจารณาถึงประโยชน์ที ่องค์การจัดการน้ำเสียจะได้รับ        
และผลกระทบต่อความเป็นอิสระและเที่ยงธรรมในการปฏิบัติงานตรวจสอบ นอกจากนี้  ผู้ตรวจสอบ
ภายในไม่ควรเป็นกรรมการในคณะกรรมการใด ๆ ขององค์การจัดการน้ำเสียหรือหน่วยงานในสังกัด                          
อันมีผลกระทบต่อความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานและการเสนอความเห็นในการตรวจสอบ 
          (4) ในการปฏิบ ัต ิงานตรวจสอบภายในควรพิจารณาสับเปล ี ่ยนผ ู ้ตรวจสอบภายใน              
อย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้เกิดความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรมในการปฏิบัติงาน แต่ไม่ควรสับเปลี่ยน
บ่อยเกินไปจนทำให้ขาดความต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ การสับเปลี่ยนโดยทั่วไปจะทำอย่างน้อย                   
ทุก 3 - 5 ป ี
 

          /(5) ผู้ตรวจสอบ... 
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          (5) ผ ู ้ตรวจสอบภายในต ้องไม ่ม ีอคต ิก ับผ ู ้บร ิหารหน ่วยร ับตรวจ ไม ่ว ่าผ ู ้บร ิหาร                             
หน่วยรับตรวจจะยอมรับ หรือไม่ยอมรับคำแนะนำและข้อเสนอแนะที่เคยเสนอไว้ 
          (6) สำน ักตรวจสอบภายในควรจ ัดทำค ู ่ม ือหร ือนโยบายเก ี ่ยวก ับความเป ็นอ ิสระ                     
ความเที ่ยงธรรม การจัดการกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และลักษณะของความเสื ่อมเสีย         
จากการขาดความเป็นอิสระ และความเที่ยงธรรม และสื่อสารไปยังบุคลากรของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน รวมถึงกำหนดรูปแบบรายงานในการเปิดเผยข้อมูลความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
     7.5 การเปิดเผยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

      ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องเปิดเผยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือผลประโยชน์ทับซ้อน
ระหว่างผลประโยชนส์่วนตนกับผลประโยชนข์ององคก์ร (Conflict of interest) โดยผู้ตรวจสอบภายใน
จะต้องรับรองว่าไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับหน่วยรับตรวจที่ตรวจสอบและไม่มีความสมัพันธ์       
ก ับผู ้ร ับตรวจในฐานะเคร ือญาติหรือบุคคลอื ่นใด สามารถทำการตรวจสอบและรายงานผล                 
ได้อย่างเป็นอิสระตามข้อเท็จจริงที ่ตรวจพบ จึงไม่ม ีป ัจจัยอ ื ่นใดที ่ทำให้ผ ู ้ตรวจสอบ ภายใน                
ขาดความเที่ยงธรรมและอิสระในการรายงานผลหรือให้ความเห็น 
          (๑) หากความเป็นอิสระหรือความเที่ยงธรรมถูกกระทบทั้งโดยข้อเท็จจริง หรือโดยพฤติกรรม      
ที ่แสดงให้เห็น ผู ้ตรวจสอบภายในต้องเปิดเผยรายละเอียดของผลกระทบต่อผู ้อำนวยการสำนัก
ตรวจสอบภายในและรายงานต่อบุคคลที่เกี่ยวข้อง เช่น คณะกรรมการตรวจสอบ ผู้อำนวยการองคก์าร
จัดการน้ำเสีย ผู้บริหารหน่วยรบัตรวจที่เกีย่วข้องที่เป็นผู้รับรายงาน เป็นต้น ลักษณะของการเปิดเผยนัน้
ขึ้นอยู่กับลักษณะของผลกระทบ หากผู้ตรวจสอบภายในคิดว่าอาจมีผลกระทบต่อความเป็นอิสระ       
หรือความเที ่ยงธรรมในการเสนอคำแนะนำจะต้องเปิดเผยรายละเอียดต่อผู ้ที ่ได้ร ับคำแนะน ำ          
ก่อนที่จะดำเนินการปฏิบัติหน้าที่ให้คำแนะนำ หรือก่อนการตรวจสอบหรือการสอบทาน 
          (2) ผู ้ตรวจสอบภายในแต่ละคนจะต้องเปิดเผยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ที ่อาจมีขึ้น        
จากการปฏิบัติงานตรวจสอบต่อผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายใน ความขัดแย้งทางผลประโยชน์                
ที่อาจเกิดขึ้นรวมถึงจากการเคยเป็นผู้บริหารในกิจกรรมที่ตนได้รับมอบหมายให้ไปทำการตรวจสอบ 
และความสัมพันธ์ส่วนบุคคลกับผู้บริหารกิจกรรมนั้น 
          (3) ขั้นตอนการจัดทำรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
               (3.1) ผู้ตรวจสอบภายในทุกระดับจะต้องจัดทำรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์     
ตามแบบรับรองความขัดแย้งทางผลประโยชน์ -ผู้ตรวจสอบภายในที่สำนักตรวจสอบภายในกำหนด              
ไว้ในคู่มือการปฏิบัติงานสำนักตรวจสอบภายใน 
               (3.2) ผู ้อำนวยสำนักตรวจสอบภายในรับรองรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์             
ตามแบบรับรองความขัดแย้งทางผลประโยชน์-ผู้ตรวจสอบภายใน  

 
/(3.3) รายงาน... 
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               (3 .3)  รายงานความข ัดแย ้ งทางผลประโยชน ์ตามแบบร ับรองความข ัดแย้ง                            
ทางผลประโยชน์-ผู ้ตรวจสอบภายใน ที ่ผ ู ้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในรับรองและจัดส่ง              
ให้หน่วยรับตรวจ 
     7.6 บุคคลภายนอกที่เข้ามาปฏิบัติงาน 

      บุคคลภายนอกจะต้องเปิดเผยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือผลประโยชน์ทับซ้อนระหวา่ง
ผลประโยชน ์ส ่ วนตนก ับผลประโยชน ์ของ องค ์การจ ัดการน ้ ำ เส ีย  (Conflict of interest)                    
โดยบุคคลภายนอกจะต้องรับรองว่าการใช้ตำแหน่งหน้าที ่ของตนเองทั ้งทางตรงหรือทางอ้อม              
ในการแสวงหาผลประโยชน์ให้กับตนเอง คู่สมรส เครือญาติ หรือบุคคลอื่นใด โดยอาศัยการกระทำใด ๆ 
ที่มีกับองค์การจัดการน้ำเสียหรือในนามองค์การจัดการน้ำเสีย หรือมีผลถึงภารกิจขององค์การจัดการ
น้ำเสีย ซึ่งทำให้เกิดประโยชน์ได้เสียในการกระทำนั้น และขัดแย้งหรื อมีผลกระทบต่อผลประโยชน์       
ขององค์การจัดการน้ำเสีย 
          (1) หากบุคคลภายนอกองค์การจัดการน้ำเสีย ที ่เข้ามาปฏิบัติหน้าที ่ตรวจสอบภายใน            
และให้บริการอื่นแก่องค์การจัดการน้ำเสียพร้อมกันอาจทำให้ความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรม       
ด ้อยลงไป ผู ้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายใน ต ้องเสนอคณะกรรมการตรวจสอบพิจารณา            
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เกี่ยวกับรายการที่เกี่ยวโยงกันระหว่างบริษัทกับบริษัทอย่างรอบคอบ 
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตอย่างมีเหตุผลและเป็นอิสระภายใต้กรอบจริยธรรมที่ดี โดยคำนึงถึงประโยชน์
สูงสุดขององค์การจัดการนำ้เสีย และการปฏิบัติงานของบคุคลภายนอกที่มีการปฏิบัตงิานหลายประเภท
ให ้แก ่องค ์การจ ัดการน ้ำเส ียว ่าจะม ีผลกระทบต่อความเป ็นอ ิสระ และเท ี ่ยงธรรมหร ือไม่                   
หากคณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาอนุมัติให้บุคคลภายนอกที่ปฏิบัติงานหลายประเภทให้องค์การ
จัดการน้ำเสียปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ให้บุคคลภายนอกเปิดเผยรายละเอียดการปฏิบัติงาน           
นั้นไว้เป็นลายลักษณ์อักษร  
          (2) บุคคลภายนอกที่ปฏิบัติงานส่วนงานอื่นขององค์การจัดการน้ำเสีย ที่เข้ามาปฏิบัติหน้าที่
ตรวจสอบภายในไม่ควรมีความรับผิดชอบในการบริหารงานขององค์การจัดการน้ำเสีย 
          (3) กรณีบุคคลภายนอกเข้ามาปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบภายใน  บุคคลภายนอกจะต้องเปิดเผย
รายละเอียดของผลกระทบต่อผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในและรายงานต่อบคุคลที่เกี่ยวข้อง เช่น 
คณะกรรมการตรวจสอบ ผู ้อำนวยการองค์การจัดการน้ำเสีย ผู ้บริหารหน่วยรับตรวจที่เกี่ยวข้อง                         
ที่เป็นผู้รับรายงาน 

     โดยผ ู ้ อำนวยการสำน ักตรวจสอบภายในควรให ้ความเห ็นประกอบในแบบรายงาน                               
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์-บุคคลภายนอก ว่าเห็นควรให้ตรวจสอบได้หรือไม่ควรให้ตรวจสอบ/
ปฎิบัติงาน   

 
/(4) ขัน้ตอน.. 
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          (4) ขั้นตอนการจัดทำรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
               (4.1) บุคคลภายนอกจะต้องจัดทำรายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์ตามแบบรายงาน
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์-บุคคลภายนอกที่สำนักตรวจสอบภายในกำหนดไว้ในคู่มือการปฏิบัติงาน
สำนักตรวจสอบภายใน  

     โดยขอเปิดเผยว่า กรณี 
     ไม่เคย หรือ เคย เป็นที่ปรึกษาหรือร่วมพัฒนากระบวนงาน 
                 ไม่มี หรือ มี บุคคลในครอบครัว และ/หรือญาติ และ/หรือบุคคลอื่นใด ที่อาจทำให้

ขาดความเป็นอิสระในการดำเนินงาน ปฏิบัติงานอยู่ในหน่วยงานขององค์การจัดการน้ำเสีย 
     ไม่เป็น หรือ เป็น ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในห้างหุ้นส่วน บริษัท ที่ประกอบธุรกิจเป็นคู่แข่ง 

หรือเป็นคู่สัญญากับองค์การจัดการน้ำเสียอันอาจขัดผลประโยชน์ขององค์การจัดการน้ำเสีย 
     ไม่มี หรือ มี บุคคลในครอบครัวและ/หรือญาติ เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในห้างหุ้นส่วน 

บริษัท ที่ประกอบธุรกิจเป็นคู่แข่งขัน เป็นคู่สัญญากับองค์การจัดการน้ำเสียอันอาจขัดผลประโยชน์       
ขององค์การจัดการน้ำเสีย 
               (4.2) ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในให้ความเห็นตามแบบรายงานความขัดแย้ง                
ทางผลประโยชน์-บุคคลภายนอก ว่า 

                 เห็นควร ให้ตรวจสอบได้ 
                 ไม่เห็นควร ให้ตรวจสอบ/ปฏิบัติงาน 

               (4 .3)  รายงานความข ัดแย ้ งทางผลประโยชน ์ตามแบบร ับรองความข ัดแย้ง                       
ทางผลประโยชน์-บุคคลภายนอก ที่ผู ้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในให้ความเห็นและจัดส่งให้
บุคคลภายนอก         
 

8.  สิทธิ 
     8.1 ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายใน และผู้ตรวจสอบภายในมีสิทธิ ดังนี้ 
          (1) ได ้ร ับความร่วมมือจากทุกส่วนงานในการเข้าถ ึงข ้อมูล ทร ัพย์ส ิน และบุคลากร                        
อย่างเต็มที ่เพื ่อสนับสนุนงานตรวจสอบภายใน และการกำกับดูแลกิจการที่ดี ให้มีประสิทธิภาพ                  
และประสิทธิผล 
          (2) ในการขอและได้ร ับข้อมูลเอกสารที ่จำเป็นและเกี ่ยวข้องรวมทั ้งทรัพยากรต่าง  ๆ                    
เพื่อประโยชน์ในการตรวจสอบ 
          (3) มีสิทธิในการขอ และได้รับข้อมูลในเรื ่องที ่ตรวจสอบจากบริษัทในเครือ บริษัทร่วม                 
หรือบริษัทที่เกี่ยวข้องขององค์การจัดการน้ำเสีย (ถ้ามี) 

 
(4) เข้าพบ... 
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          (4) เข้าพบคณะกรรมการตรวจสอบได้อย่างเตม็ที่และเปน็อิสระ 
     (5) จัดสรรทรัพยากร และกำหนดความถี ่ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ สำหรับกิจกรรม         

หร ือประเด ็นท ี ่กำหนดตลอดจนกำหนดขอบเขตการตรวจสอบและเทคน ิคการตรวจสอบ                 
ตามความเหมาะสม เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์การตรวจสอบ 
          (6) ได้รับการสนับสนุนเกี่ยวกับบุคลากรในองค์การจัดการน้ำเสียเพื่อปฏิบัติงานตรวจสอบ     
และบริการอื่นจากทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพื่อสนับสนุนงานตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
     8.2 ผูอ้ำนวยการสำนักตรวจสอบภายใน และผู้ตรวจสอบภายในไม่มีสิทธิ ดังนี้ 
           (1) ปฏิบ ัต ิหน้าที ่ เก ี ่ยวกับการดำเนินการใด  ๆ นอกเหนือจากงานตรวจสอบภายใน            
งานด้านบริหารภายในองค์การจัดการน้ำเสีย และบริษัทในเครือ บริษัทร่วมหรือบรษิัทที่เกี่ยวข้อง (ถ้ามี) 

      (2) จัดทำหรืออนุมัติรายการ และรายงานทางด้านบัญชี 
      (3) ควบคุมการปฏิบัติงานอื่น ๆ ในองค์การจัดการน้ำเสีย ที่ไม่อยู่ในสังกัดของสำนักตรวจสอบ

ภายใน ยกเว้นพนักงานองค์การจัดการน้ำเสียที่ได้รับมอบหมายให้เป็นส่วนหนึ่งในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ 

 

9.  ความสัมพันธ์กับผู้บริหารสูงสุดและคณะกรรมการตรวจสอบ 
     9.1 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสามารถสร้างมูลค่าเพิ ่มให้องค์การจัดการน้ำเสีย ดังนั้น                 
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในจึงต้องคำนึงถึงยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์ และความเสี่ยงของหน่วยงาน 
เพื่อหาแนวทางในการส่งเสริมกระบวนการกำกับดูแล การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน                    
รวมทั้งการให้ความเชื่อมั่นอย่างเที่ยงธรรมในเรื่องที่เกี่ยวข้อง 
     9.2 ในกรณีที่ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในขอให้สำนักตรวจสอบภายในทำการตรวจสอบ
และรายงานผลการตรวจสอบในประเด็นเฉพาะเรื่อง นอกเหนือจากกิจกรรมที่กำหนดไว้ในแผนการ
ตรวจสอบประจำปีให้ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในพิจารณาความเหมาะสมว่าจะมีความขัดแย้ง
ก ับขอบเขตและความร ับผ ิดชอบ ในการปฏ ิบ ัต ิ งานตรวจสอบภายใน และม ีผลกระทบ                         
ต่อแผนการตรวจสอบประจำปีที ่คณะกรรมการตรวจสอบอนุมัติหรือไม่ และหากผู ้อำนวยการ             
สำนักตรวจสอบภายในตัดสินใจตรวจสอบในเรื ่องดังกล่าว  ให้นำเสนอรายงานผลการตรวจสอบ            
ต่อคณะกรรมการตรวจสอบด้วย 
     9.3 การรายงานต ่อผ ู ้อำนวยการองค ์การจ ัดการน ้ำเส ีย และคณะกรรมการตรวจสอบ                       
ควรมีดังต่อไปนี้ 
 

      
     /(1) ผู้อำนวยการ... 
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          (1) ผู ้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต้องหารือร่วมกับผู ้อำนวยการองค์การจัดการ            
น้ำเสียและคณะกรรมการตรวจสอบเพื ่อทำความเข้าใจต่อยุทธศาสตร์ ว ัตถุประสงค์ที ่สำคัญ                   
ความเสี ่ยงที ่เกี ่ยวข้องและกระบวนการบริหารความเสี ่ยงและนำข้อมูลที ่ได้ร ับมาใช้ประกอบ             
การพิจารณาในการวางแผนการตรวจสอบด้วย 
          (2) ผ ู ้อำนวยการสำน ักตรวจสอบภายในต ้องเสนอกฎบ ัตรการตรวจสอบภายใน                    
ต่อผู้อำนวยการองค์การจัดการนำ้เสียก่อนเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ และเผยแพร่ให้หน่วยรบัตรวจ
ทราบ 
          (3) ผู ้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต้องยืนยันต่อคณะกรรมการตรวจสอบถึงความ        
เป็นอิสระของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
          (4) ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต้องเสนอแผนการตรวจสอบต่อผู้อำนวยการองค์การ
จัดการน้ำเสียก่อนนำเสนอคณะกรรมการตรวจสอบอนุมัต ิและรายงานสรุปผลการปฏิบัตงิานตรวจสอบ
ภายในตามแผนการตรวจสอบให้คณะกรรมการตรวจสอบทราบเป็นระยะ 
          (5 )  ผ ู ้ อำนวยการสำน ักตรวจสอบภายในต ้อง เสนอความต ้องการใช ้ทร ัพยากร                       
ของสำนักตรวจสอบภายในที ่จำเป็นในการปฏิบัต ิงานต่อผู ้อำนวยการองค์การจัดการน้ำเสีย                     
ขององค์การจัดการน้ำเสียและคณะกรรมการตรวจสอบ 
          (6) ผ ู ้อำนวยการสำน ักตรวจสอบภายในจ ัดทำและเสนอรายงานผลการตรวจสอบ              
เสนอต่อผู้อำนวยการองคก์ารจัดการน้ำเสีย และคณะกรรมการตรวจสอบ การรายงานผลการตรวจสอบ
ตามแผนการตรวจสอบ ให้รายงานภายในเวลาอันสมควรและไม่เกิน 2 เดือน นับจากวันที่ดำเนินการ
ตรวจสอบแล้วเสร็จ และในกรณีเรื่องที่ตรวจพบเป็นเรื่องที่จะมีผลเสียหายต่อองค์การจัดการน้ำเสีย                   
ให้รายงานผลการตรวจสอบทันที 
          (7) ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต้องรายงานการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ มาตรฐาน         
และจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในและแผนการปรับปรุงแก้ไข เพื่อจัดการกับประเด็นที่มีนัยสำคัญ        
ต่อผู้อำนวยการองค์การจัดการน้ำเสีย และคณะกรรมการตรวจสอบทราบ 
          (8) กรณีที่ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในมีความเห็นว่าความเสี่ยงที่เหลืออยู่ที่ฝ่ายบริหาร
ยอมรับอาจไม่อยู่ในระดับที่องค์การจัดการน้ำเสียยอมรับได้ ให้ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายใน
หารือกับผู้อำนวยการองค์การจัดการน้ำเสีย หากยังไม่สามารถหาข้อยุติได้ ให้นำเสนอคณะกรรมการ
ตรวจสอบหาข้อยุติ 
 
 
 

          /(9) ผู้อำนวยการ... 
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          (9) ผู ้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในรายงานเกี ่ยวกับการบริหารจัดการความเสี ่ยง          
และการควบคุมภายในต่อผู ้อำนวยการองค์การจัดการน้ำเสีย และคณะกรรมการตรวจสอบ                                  
อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง ทั้งนี้ ความถี่และเนื้อหาของการรายงาน เป็นผลมาจากการหารือระหว่าง
ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในผู้อำนวยการองค์การจัดการน้ำเสียและคณะกรรมการตรวจสอบ                       
ถึงความสำคัญของข้อมูล และความเร่งด่วนของการปฏิบัติงานที่ต้องการเสนอให้ผู้อำนวยการองค์การ
จัดการน้ำเสียและหรือคณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาสั่งการ 
     9.4 ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในในฐานะเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบควรเข้าร่วม
ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบทุกครั้ง ยกเว้นคณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่าผู้อำนวยการ
สำนักตรวจสอบภายในไม่ควรเข้าร่วมประชุมในการประชุมครั้งนั้น ๆ หรือเฉพาะบางวาระการประชุม 
     9.5 ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในควรได้รับสิทธิในการเข้าพบผู้อำนวยการองค์การจัดการ     
น ้ำเส ียและคณะกรรมการตรวจสอบ เพื ่อหารือประเด็นต่าง  ๆ ได ้โดยตรงและไม่มีข ้อจำกัด              
ตามความเหมาะสม 
     9.6 ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณาในกรณี     
ที่ผู้บริหารสูงสุดมีความเห็นไม่สอดคล้องกับรายงานผลการตรวจสอบซึ่งใหัผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบ
ภายในเห็นว่าประเด็นดังกล่าวอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อองค์การจัดการน้ำเสียอย่างร้ายแรง 

. 

10.  ความสัมพันธ์กับผู้ตรวจสอบอื่น ผู้สอบบัญชี และหน่วยรับตรวจ 
       10.1 ความสัมพันธ์กับผู้ตรวจสอบอื่น 
          (1) ผู ้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในควรมีการแลกเปลี ่ยนข้อมูลการประสานงาน           
และการพิจารณาใช้ผลการปฏิบัติงานของผู ้ตรวจสอบอื ่นที ่ให้บริการด้านการให้ความเชื ่อมั่น                   
และให้คำปรึกษาในด้านต่าง ๆ ทั ้งจากภายในและภายนอกขององค์การจัดการน้ำเสีย เพื ่อให้              
เก ิดความม ั ่นใจว ่ าขอบเขตของงานตรวจสอบครอบคล ุม เร ื ่ องท ี ่ สำค ัญอย ่างเหมาะสม                         
และลดการปฏิบัติงานที่ซ้ำซ้อนกัน 
          (2) หากผู้ตรวจสอบภายในจำเป็นต้องปฏิบัติงานร่วมกับผู้ตรวจสอบภายในขององค์กรอื่น      
เช่น ผู้ตรวจสอบภายในของบริษัทร่วมและหรือบริษัทย่อย ควรกำหนดบทบาทและความรับผิดชอบ   
ของแต่ละฝ่ายให้ชัดเจน และลงนามโดยคณะกรรมการตรวจสอบของแตล่ะฝ่าย หากเป็นไปไดค้วรจดัให้
มีข้อตกลงในการปฏิบัติงานร่วมกันหรือข้อตกลงการใช้ประโยชน์ของการปฏิบัติงานของฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง 
          (3) ในกรณีที ่มีบุคคลภายนอกเข้ามาปฏิบัติหน้าที่ตรวจสอบภายใน และให้บริการอื่นแก่
องค์การจัดการน้ำเสียพร้อมกันด้วยอาจทำให้ความเป็นอิสระและความเที ่ยงธรรมด้อยลงไปได้ 
คณะกรรมการตรวจสอบควรพิจารณาการปฏิบ ัต ิงานของบุคคลภายนอกที ่ม ีการปฏิบ ัต ิงาน                           
หลายประเภทให้แก่องค์การจัดการน้ำเสียว่าจะมีผลกระทบต่อความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรม 

/หรือไม่… 
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หรือไม่ หากคณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาอนุมัติให้บุคคลภายนอกที่ปฏิบัติงานหลายประเภทให้แก่
องค์การจัดการน้ำเสียปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ให้บุคคลภายนอกเปิดเผยรายละเอียดการปฏิบัติงาน
นั้นไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 
     10.2 ความสัมพันธ์กับผู้สอบบัญชี 
          (1) ผู้ตรวจสอบภายในควรประสานงานกับผู้สอบบัญชีอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่า
ขอบเขตของงานตรวจสอบครอบคล ุมเร ื ่องท ี ่สำค ัญอย ่างเหม าะสมและลดความซ ้ำช ้อน                     
ของการปฏิบัติงาน ทั ้งนี้ อาจรวมถึงการที่ผู ้สอบบัญชีสามารถใช้รายงานของผู ้ตรวจสอบภายใน        
เพื่อแสดงความเหน็หรือเป็นส่วนหนึง่ของงานสอบบญัชีได้โดยไม่กระทบต่อความเปน็อิสระ หรือไม่ทำให้                   
การใช้วิจารณญาณของผู้สอบบัญชีเบี่ยงเบนไปการหารือเป็นการทำความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับเทคนิค
ในการตรวจสอบ แนวทางการตรวจสอบ และการประสานงานในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
          (2) ในกรณีที่เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับผู้สอบบัญชี หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบ
ภายในควรขอคำแนะนำหรือเสนอประเด็นเกี ่ยวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของผู ้สอบบัญชี           
ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพื ่อพิจารณาหาแนวทางในการดำเนินการแก้ไขความสัมพันธ์กับ          
หน่วยรับตรวจ 
     10.3 ความสัมพันธ์กับหน่วยรับตรวจ 
          (1) ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ตรวจสอบภายในและหน่วยรับตรวจเป็นสิ่งสำคัญบุคลากรทุกระดับ
ในหน ่วยร ับตรวจควรม ีความเช ื ่อม ั ่นในความเป ็นอ ิสระและเท ี ่ยงธรรม ความเช ี ่ยวชาญ                      
และความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 
 

11.  คุณสมบัติของผู้ตรวจสอบภายใน 
     11.1 ผู ้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในและผู ้ตรวจสอบภายในต้องมีความเชี ่ยวชาญ                     
ซึ่งหมายถึง ความรู้ ทักษะ และความสามารถอื่น ๆ ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย              
ได้อย่างมีประสิทธิผลซึ่งความเชี่ยวชาญจะครอบคลุมถึงกิจกรรมต่าง  ๆ ในปัจจุบัน รวมถึงแนวโน้ม     
และประเด็นที่เกิดขึ้นใหม่ ๆ เพื่อสามารถให้คำแนะนำและข้อเสนอแนะที่ตรงประเด็นได้ นอกจากนี้                        
ผ ู ้ตรวจสอบภายในควรเข ้าร ับการฝ ึกอบรมและแสวงหาความร ู ้จากองค ์กรในทางว ิชาชีพ                                
โดยผู้ตรวจสอบภายในทุกคนควรได้รับการฝึกอบรมอย่างเป็นทางการในเรื่องที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในอย่างน้อย 18 ชั่วโมงต่อปี และควรได้รับวุฒิบัตรที่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในอย่างน้อยร้อยละ 50 ของบุคลากรในหน่วยงาน เช่น วุฒิบัตรผู้ตรวจสอบภายใน
วิชาชีพรับอนุญาต (Certified Internal Auditor - CIA) ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต (Certified Public 
Accountant - CPA ) หร ื อ ว ุ ฒ ิ บ ั ต ร ผ ู ้ ต ร ว จสอบภาย ใน ร ะบบสา รสน เทศ ร ั บ อน ุญ าต                    
(Certified Information Systems Auditor - CISA) เป็นต้น 
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     11.2 ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายในต้องมีความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย 
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ วิธีปฏิบัติงาน มติคณะรัฐมนตรี ประกาศ คำสั่งที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน     
ขององค์การจัดการน้ำเสีย ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การกำกับดูแลการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในขององค์การจัดการน้ำเสีย 
     11.3 ผู้ตรวจสอบภายในต้องเป็นผู้ที่มีความรู้เพียงพอเกี่ยวกับความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
พื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งเทคนิค วิธีการตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในสามารถดำเนินไปได้อย่างมีประสิทธิผล อย่างไรก็ตามผู้ตรวจสอบ
ภายในทั้งหมดไม่จำเป็นต้องมีความเชี่ยวชาญเทียบเท่ากับผู้ตรวจสอบภายในที่มีหนา้ที่รับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศโดยตรง 
     11.4 ผู ้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในและผู ้ตรวจสอบภายในต้องมีความรู ้เพียงพอ                           
ที่จะประเมินความเสี่ยงของการเกิดทุจริต และให้แนวทางในการบริหารจัดการทุจริตของรัฐวิสาหกิจ 
ทั ้งนี ้ ไม่จำเป็นต้องมีความเชี ่ยวชาญเทียบเท่ ากันผู ้ที ่ม ีหน้าที ่ความรับผิดชอบในการสืบสวน             
หรือสอบสวนการทุจริตโดยตรง 
     11.5 ผ ู ้อำนวยการสำน ักตรวจสอบภายในและผ ู ้ตรวจสอบภายในต ้องให ้คำแนะนำ                   
และความช่วยเหลือหากทีมงานขาดความรู้ ทักษะ และความสามารถอื่น ๆ ที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน
ตามที่ได้รับมอบหมายไม่ว่าจะเป็นบางส่วนหรือทั้งหมด 
     11.6 ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต้องไม่รับงานบริการให้คำปรึกษาหรือให้คำแนะนำ     
และความช่วยเหลือหากทีมงานขาดความรู้ ทักษะและความสามารถอื่น  ๆ ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน      
ในเรื่องนั้น ๆ ไม่ว่าจะเป็นบางส่วนหรือทั้งหมด 
     11.7 ผ ู ้อำนวยการสำน ักตรวจสอบภายในและผ ู ้ตรวจสอบภายในอาจขอคำแนะนำ                  
และความช่วยเหลือจากหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกตามความจำเป็นในการปฏิบัติงาน
บริการให้ความเชื ่อมั ่น (assurance services) และการปฏิบัติงานบริการให้คำปรึกษา (advisory 
services) ตามที่ได้รับมอบหมาย 
12.  การประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
     12.1 ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต้องประกันและปรับปรุงคุณภาพของงานตรวจสอบ
ภายในให้ครอบคลุมทุกด้าน โดยการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานต้องได้รับการออกแบบ       
เพื่อให้เชื่อมั่นได้ว่าการปฏิบัติงานมีความสอดคล้องกับคำนิยามของการตรวจสอบภายในที่กำหนด                 
ไว้ในหลักเกณฑ์มาตรฐานและจรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน และประเมินความมีประสิทธิภาพ      
และประสิทธิผลของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน รวมทั้งทำให้เห็นถึงโอกาสในการปรับปรุงงาน         
ให้ดีขึ ้น ซึ ่งผู ้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในควรให้คณะกรรมการตรวจสอบเข้ามากำกับดูแล        
การประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
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     12.2 ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต้องเข้าหารือกับคณะกรรมการตรวจสอบเกีย่วกับวธิีการ
ประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน รวมถึงความคาดหวังที่มีต่อสำนักตรวจสอบ
ภายในโดยผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต้องสื่อสารการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงาน     
กับคณะกรรมการตรวจสอบและผู้อำนวยการองค์การจัดการน้ำเสียในเรื่อง ดังนี้ 
          (1) ขอบเขตและความถี่ของการประเมิน 
          (2) คุณสมบัติของผู้ประเมิน 
          (3) รายงานผลการประเมินภายในและภายนอก 
          (4) แผนการปรับปรุงแก้ไข 
     12.3 การประกันและการปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน ประกอบด้วยการประเมินผล      
ทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร ดังนี้  
     การประเม ินภายนอกองค ์กร (external assessment) เป ็นการประเม ินการประก ันและ                   
การปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายในจากภายนอกองค์กร ซึ ่งควรดำเนินการอย่างสม่ำเสมอ                 
อย่างน้อยทุก 5 ปี โดยกรมบัญชีกลางหรือหน่วยงานอื่นที่กรมบัญชีกลางเห็นชอบ 
     การประเมินภายในองค์กร (internal assessment)  ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต้องสรา้ง
วิธีการประเมินภายในองค์กร เพื่อให้เกิดการพัฒนาหน่วยงานตรวจสอบภายในอย่างต่อเนื่อง รวมถึง
เพื่อตรวจสอบความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการตรวจสอบภายในซึ่งการประเมินภายใน
องค์กรต้องครอบคลุมงานให้ความเชื ่อมั ่นและงานให้คำปรึกษา โดยการประเมินภายในองค์กร
ประกอบด้วยการประเมิน 2 แบบ ได้แก่ การติดตามประเมินผลในระหว่างที่งานดำเนินไป (ongoing 
monitoring) และการประเมินตนเองเป็นระยะ (periodic self-assessments) 
 
การติดตามประเมินผลในระหว่างที่งานดำเนินไป (ongoing monitoring) 
     12.4 การต ิดตามการประเม ินผลในระหว ่ างท ี ่ ง านดำเน ินไป ( ongoing monitoring :                    
เป ็นการประเม ินในระด ับงานท ี ่ ได ้ร ับมอบหมาย ( engagement work) โดยผ ู ้อำนวยการ                          
สำนักตรวจสอบภายในต้องกำหนดวิธีการเพื่อให้มั่นใจได้ว่างานที่ได้รับมอบหมายทั้งหมด มีคุณภาพ                        
ทั้งในเรื่องของการให้ความเชื่อมั่นและการให้คำปรึกษาซึ่งวิธีการดังกล่าวต้องผนวกเป็นส่วนหนึ่ง                  
ของการปฏิบ ัต ิงานตรวจสอบ โดยผ่านกระบวนการติดตามอย่างต่อเนื ่องตั ้งแต่การวางแผน              
การปฏิบัติงาน การควบคุมดูแล การปฏิบัติงานอย่างมีมาตรฐาน กระบวนการจัดทำกระดาษทำการ                  
การลงนาม การสอบทานก่อนออกรายงานผลการตรวจสอบ และการระบุจุดอ่อน ข้อเสนอแนะ                     
และแนวทางการแก ้ไข ผ ู ้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต ้องกำหนดวิธ ีการปฏิบ ัต ิงาน                    
ที่เป็นมาตรฐานของสำนักตรวจสอบภายใน 
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การประเมินตนเองเป็นระยะ (perlodic self-assessments) 
     12.5 การประ เม ินตนเอง เป ็นระยะ  ( periodic self-as sess ments) เป ็นการประ เมิน                    
สำนักตรวจสอบภายในในการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และที่แก้ไขเพิ่มเติม มาตรฐาน       
การตรวจสอบภายใน จรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน กฎบัตรการตรวจสอบภายใน กฎหมาย          
และระเบียบต่าง ๆ และความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
     12.6 องค ์การจ ัดการน ้ ำ เส ียต ้องประเม ินตนเอง เป ็นระยะตามร ูปแบบและว ิธ ีการ                                 
ที่กรมบัญชีกลางกำหนด ผู้ทำการประเมินตนเองเป็นระยะ คือ ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายใน      
หรือทีมผู ้ตรวจสอบภายในอาวุโสของสำนักตรวจสอบภายในที่ได้รับมอบหมาย หรือผู ้ที ่มีความรู้       
ความเชี ่ยวชาญด้านการตรวจสอบภายในที่ไม่ได้อยู ่ในสำนักตรวจสอบภายใน ทั ้งนี ้ ผู ้อำนวยการ     
สำนักตรวจสอบภายในภายใต้การกำกันดูแลของคณกรรมการตรวจสอบ อาจกำหนดรูปแบบ            
การประเมินตนเองเป็นระยะเพิ่มเติมจากรูปแบบที่กรมบัญชีกลางกำหนด 
 

การประเมินภายนอกองค์กร (external assessment) 
     12.7 ให้องค์การจัดการน้ำเสียเข้ารับการประเมินภายนอกองค์กรตามกรอบระยะเวลาและวิธีการ
ตามที่กรมบัญชีกลางกำหนดโดยหลักเกณฑ์การประเมินการประกันและการปรับปรุงคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายในภาครัฐจากภายนอกองค์กร ได้กำหนดประเด็นพิจารณา เกณฑ์การพิจารณา หลักฐาน
ที่ใช้ในการประเมินและเงื่อนไขโดยองค์การจัดการน้ำเสียสามารถศึกษารายละเอียดของหลักเกณฑ์
ดังกล่าวได้จากเว็บไซต์ของกรมบัญชีกลาง 
     12.8 ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต้องจัดให้มีการประเมินคุณภาพจากภายนอกองค์กร     
ซึ่งควรดำเนินการอย่างสม่ำเสมออย่างน้อยทุก 5 ปี โดยผู้ชี่ยวชาญที่มีคุณสมบัติเหมาะสมและมีความ
เป็นอิสระจากภายนอกองค์กร 
 

การรายงานผลการประกันและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
     12.9 การรายงานผลการประเมินการประกันและปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
ผู ้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต้องรายงานผลการประเมินทั ้งจากภายในและภายนอก               
ใหผู้้อำนวยการองค์การจัดการน้ำเสียและคณะกรรมการตรวจสอบทราบในเรื่องดังนี้ 
          (1) ขอบเขตและความถี่ของการประเมินทั้งจากภายในและภายนอก 
          (2) คุณสมบัติและความเป็นอิสระของบุคคลหรือคณะบุคคลที่ประเมิน ซึ ่งเป็นผู้ประเมิน       
จากภายนอกรวมทั้งความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้น 
           (3) รายงานผลการประเมินของบุคคลหรือคณะบุคคลซึ่งเป็นผู้ประเมินจากภายนอก 
           (4) แผนการปรับปรุงแก้ไข 

/การจดัทำ... 
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การจัดทำแผนการปรับปรุงแก้ไข 
     12.10 ภายหลังจากมีการประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายใน ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบ
ภายในควรจัดทำแผนการปรับปรุงแก้ไขเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
 

13.  การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความระมัดระวังรอบคอบ 
     13.1 ผู ้อำนวยการตรวจสอบภายในควรจัดให้มีแนวทางในการสอบทาน และควบคุมดูแล      
เพื่อให้เกิดความมั่นใจได้ว่าผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบ
วิชาชีพ และมีทักษะการปฏิบัติงานอย่างสมเหตุสมผลในอันที่จะทำให้การปฏิบัติงานเป็นที่ยอมรั บ    
และน่าเช ื ่อถ ือ ทั ้งน ี ้  การปฏิบ ัต ิงานด้วยความระมัดระว ังรอบคอบเยี ่ยงผู ้ประกอบวิชาชีพ                
ไม่ได้หมายความว่าจะไม่มีข้อผิดพลาดใด ๆ เกิดขึ ้น โดยผู ้ตรวจสอบภายในมีความรับผิดชอบ             
ในการดำเนินการให้เป็นไปตามแนวทางดังกล่าว 
     13.2 ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติงานบริการให้ความเชื่อมั่นด้วยความระมัดระวังรอบคอบ     
โดยคำนึงถึง 
          (1) การขยายขอบเขตงานตรวจสอบในกรณีที่เห็นว่าจำเป็น เพื่อให้งานที่ได้รับมอบหมาย
บรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ 
           (2) ความซับซ้อนของงาน ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นอย่างมีนัยสำคัญและความสำคัญของ
เรื่องที่จะตรวจสอบ... 
            (3) ความเพียงพอและประสิทธิผลของการกำกับดูแลการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน 
             (4) โอกาสที่จะเกิดขอ้ผิดพลาด ความผิดปกติ และการไม่ปฏิบัตติามมาตรฐานการปฏิบตังิาน
วิชาชีพการตรวจสอบภายในที่มีสาระสำคัญ 
             (5) ความคุ้มค่าของค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในการบรกิารให้ความเชื่อมั่นเมื่อเทียบกบัผลประโยชน์
ที่คาดว่าจะได้รับ 
     13.3 ผู้ตรวจสอบภายในต้องพิจารณาใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูล      
อื่น ๆ มาเป็นเครื่องมือช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน เพื่อให้การปฏิบัติงานเปน็ไปด้วย
ความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 
     13.4 ผู้ตรวจสอบภายในต้องคำนึงถึงความสี่ยงที่มีนัยสำคัญที่อาจส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์
หรือเป้าหมายของการดำนินงานและการใช้ทรัพยากรขององค์การจัดการน้ำเสีย ทั้งนี้ แม้ว่าผู้ตรวจสอบ
ภายในจะปฏิบัติงานบริการให้ความเชื่อมั่นด้วยความระมัดระวังอย่างรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิ ชาชีพ      
ก็ยังไม่สามารถรับรองได้ว่าจะมีการบ่งชี้ถึงความเสี่ยงที่มีนัยสำคัญได้ทั้งหมด 
 

/14.  จรรยาบรรณ… 
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14.  จรรยาบรรณและความเป็นมืออาชีพ 
       หลักการและมาตรฐานจรรยาบรรณและความเป็นมืออาชีพของมาตรฐานการตรวจสอบภายใน
สากล ความคาดหวังด้านพฤติกรรมสำหรับผู้ตรวจสอบภายในที่เป็นมืออาชีพ ซึ่งรวมถึงผู้อำนวยการ
สำนักตรวจสอบภายในบุคคลอื่นใดรวมทั้งหน่วยงานใด ๆ ที่ให้บริการตรวจสอบภายใน การปฏิบัติ
สอดคล้องกับหลักการและมาตรฐานความไว้วางใจในอาชีพการตรวจสอบภายใน สร้างวัฒนธรรม         
ที่มีจริยธรรมภายในสำนักตรวจสอบภายในและก่อให้เกิดพื้นฐานสำหรับการไว้วางใจในการทำงานและ
วจิารณญาณของผู้ตรวจสอบภายใน 
  ผ ู ้ตรวจสอบภายในทุกคนต้องปฏิบ ัต ิให ้สอดคล้องกับมาตรฐานด้านจรรยา บรรณและ             
ความเป็นมืออาชีพ ดังนี้ 
     14.1 แสดงออกถึงความมีคุณธรรม 
          (1) ความซื่อสัตย์และความกล้าหาญอย่างมืออาชีพ 
               (1.1) ผ ู ้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบ ัติ งานด้วยความซ ื ่อส ัตย ์และความกล้าหาญ              
อย่างมืออาชีพ 
               (1.2) ผู้ตรวจสอบภายในต้องจริงใจ เที่ยงตรง ชัดเจน เปิดกว้าง และต้องให้ความเคารพ    
ในทุกความสัมพันธ์ ทางวิชาชีพและการสื ่อสาร แม้ว่าในตอนที่แสดงออกถึงความช่างสงสัยหรือ             
มีการเสนอมุมมองในทางตรงกันข้ามก็ตาม ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่ให้ข้อมูลอื่นเป็นเท็จทำให้เข้าใจผิด       
หรือเป็นการหลอกลวง และต้องไม่ปกปิดหรือละเลยข้อตรวจพบหรือข้อมูลอื่นที่เกี่ยวข้องในการสื่อสาร        
ผู้ตรวจสอบภายในต้องเปิดเผยข้อเท็จจริงอื่นเป็นสาระสำคัญทั้งหมดที่ตนได้รับทราบซึ่งหากไม่เปิดเผย
อาจส่งผลต่อความสามารถขององค์การจัดการน้ำเสียในการตัดสินใจอย่างมีข้อมูลครบถ้วน 
               (1.3) ผู ้ตรวจสอบภายในต้องแสดงความกล้าหาญอย่างมืออาชีพด้วยการสื ่อสาร            
ตามความเป็นจริงและการลงมือปฏิบัติอย่างเหมาะสม แม้ว่าจะเผชิญกับภาวะกลืนไม่เข้าคายไม่ออก                 
และสถานการณ์ที่ยากลำบากก็ตาม 
               (1.4) ผู ้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต้องรักษาสภาพแวดล้อมการทำงานให้             
ผู้ตรวจสอบภายในรู้สึกว่าได้รับการสนับสนุนเมื่อมีการแสดงผลของงานที่ได้รับมอบหมายอย่างถูกต้อง        
ตามหลักการและมีหลักฐานอ้างอิง ไม่ว่าจะน่าพอใจหรือไม่น่าพอใจก็ตาม 
          (2) ความคาดหวังด้านจริยธรรมขององค์การจัดการน้ำเสีย 
               (2.1) ผู ้ตรวจสอบภายในต ้องเข ้าใจ เคารพ ปฏิบ ัต ิตาม และให ้การสน ับสนุน                  
ต่อความคาดหวังขององค์การจัดการน้ำเสียที่ถูกต้องตามหลักการและมีจริยธรรม และต้องสามารถ     
รับรู้ถึงการประพฤติปฏิบัติที่ขัดต่อความคาดหวังเหล่านั้นด้วย 
 

               /(2.2) ผูต้รวจสอบ... 
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               (2.2) ผู้ตรวจสอบภายในต้องเกื้อกูลและส่งเสริมวัฒนธรรมที่ยึดหลักจริยธรรมในองค์การ
จัดการน้ำเสีย หากผู้ตรวจสอบภายในพบเจอพฤติกรรมภายในองค์การจัดการน้ ำเสีย ไม่สอดคล้องกับ
ความคาดหวังด้านจริยธรรมขององค์การจัดการน้ำเสีย ผู ้ตรวจสอบภายในต้องรายงานข้อกังวล         
ตามนโยบายและขั้นตอนที่ใช้บังคับ 
          (3) การประพฤติตนในด้านกฎหมายและจริยธรรม 
               (3.1) ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่มีส่วนร่วมหรือข้องเกี่ยวในกิจกรรมใด ๆ ที่ผิดกฎหมาย              
หรือที่ทำให้องค์การจัดการน้ำเสียหรือวิชาชีพการตรวจสอบภายในเสื่อมเสียชื่อเสียงได้ หรือที่อาจ      
เป็นภัยต่อองค์การจัดการน้ำเสียหรือพนักงานขององค์การจัดการน้ำเสีย 
               (3.2) ผู้ตรวจสอบภายในต้องเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมายและ/หรือข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง
กับองค์การจัดการน้ำเสียและเขตอำนาจตามกฎหมายที่องค์การจัดการน้ำเสียดำเนินการอยู่รวมถึงการ
เปิดเผยข้อมูลตามที่กำหนด 
               (3.3) หากผู้ตรวจสอบภายในพบเห็นการละเมิดข้อกฎหมายหรือข้อบังคับ ผู้ตรวจสอบ
ภายในต้องรายงานเหตุการณ์ดังก ล่าวต่อบุคคลหรือหน่วยงานที ่ม ีอำนาจในการดำเนินการ             
อย่างเหมาะสมตามที่ระบุไว้ในกฎหมายข้อบังคับ และนโยบายและวิธีการที่บังคับใช้ 
     14.2  ดำรงไว้ซึ่งความเที่ยงธรรม 
          (1) ความเที่ยงธรรมส่วนบุคคล 
               (1.1) ผู ้ตรวจสอบภายในต้องดำรงไว้ซึ ่งความเที ่ยงธรรมทางวิชาชีพเมื ่อปฏิบัติงาน          
ในทุกแง่มุมของบริการตรวจสอบภายใน ความเที่ยงธรรมทางวิชาชีพกำหนดให้ผู้ตรวจสอบภายใน      
ต้องใช้กรอบความคิดที ่เป็นกลางและไม่ลำเอียงรวมทั ้งพิจารณาตัดสินโดยอิงจากการประเมิ น
สถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างสมดุล 
               (1.2) ผู้ตรวจสอบภายในต้องตระหนักและจัดการกับอคติที่อาจจะเกิดขึ้น 
          (2) การปกป้องความเที่ยงธรรม 

      (2.1) ผ ู ้ตรวจสอบภายในต ้องร ู ้จ ักและหลีกเล ี ่ยงหร ือบรรเทาความเส ื ่อมเสีย                  
ของความเที่ยงธรรม ทั้งที่เกิดขึ้นจริง ที่อาจจะเกิดขึ้น และที่รับรู้ได้ 

      (2.2) ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่รับสิ่งของใด ๆ ทั้งที่มีตัวตนและไม่ม่ตัวตน เช่น ของขวัญ 
รางวัล หรือความช่วยเหลือซึ่งอาจทำให้หรือสันนิฐานได้ว่าจะทำให้ความเที่ยงธรรมเสื่อมลงได้ 

      (2.3) ผู้ตรวจสอบภายในต้องหลีกเลี่ยงความขัดแย้งทางผลประโยชน์และต้องไม่ยอมอยู่   
ใต้อิทธิพลใด ๆ โดยไม่สมควร ทั้งที่เป็นผลประโยชน์ของตนหรือของผู้อื่น  ซึ่งรวมถึงผู้บริหารระดับสูง 
หรือบุคคลอื่นในตำแหน่งที่มีอำนาจ หรือโดยสภาพแวดล้อมทางการเมืองหรือลักษณะด้านอื่น ๆ       
ของสิ่งที่อยู่แวดล้อมผู้ตรวจสอบภายใน 

 
/(3) การเปดิเผย... 
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          (3) การเปิดเผยถึงการเสื่อมความเที่ยงธรรม 
               (3.1) ถ้าความเที ่ยงธรรมถูกทำให้เสื ่อมลงทั ้งตามข้อเท็จจริง หรือ ตามที ่ปรากฏ 
รายละเอียดของความเสื่อมต้องถูกเปิดเผยทันทีต่อกลุ่มคนที่เหมาะสม 
        (3.2) หากผู ้ตรวจสอบภายในตระหนักได้ถ ึงความเสื ่อมเสียซึ ่งอาจส่งผลกระทบ              
ต่อความเที่ยงธรรม ผู้ตรวจสอบภายในต้องเปิดเผยความเสื่อมเสียต่อผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบ
ภายในหรือผู้ควบคุมงานที่ได้รับมอบหมาย หากผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในพิจารณาเห็นว่า
ความเสื่อมเสียจะกระทบต่อความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเที่ยงธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน 
ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต้องหารือเรื่องความเสื่อมเสียนั้นกับผู้บริหารของกิจกรรมภายใต้
การสอบทาน คณะกรรมการและ/หรือผู ้บริหารระดับสูง และหาแนวทางดำเนินการที่เหมาะสม         
เพื่อแก้ไขสถานการณ์ต่อไป 
               (3.3) หากความเสื่อมเสียซึ่งส่งผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือที่ได้รับรู้ของข้อตรวจพบ       
ข้อเสนอะแนะและ/หรือข้อสรุปของงานที่ได้รับมอบหมายที่ได้ถูกค้นพบภายหลังจากงานที่ได้รับ
มอบหมายแล้วเสร็จ  ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต้องหารือกับผู้บริหารระดับสูงและ/หรือ        
ผู ้ม ีส่วนได้ส่วนเสียอื ่นที ่ได้ร ับผลกระทบ และกำหนดแนวทางดำเนินการที ่เหมาะสมเพื ่อแก้ไข
สถานการณ์ต่อไป 
               (3.4) หากความเที่ยงธรรมของผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในถูกทำให้เสื่อมเสียลง    
ทั ้งตามข้อเท็จจริง หรือตามลักษณะที ่ปรากฏ ผู ้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต้องเปิดเผย             
ความเสื่อมเสียดังกล่าวต่อคณะกรรมการ 
     14.3 แสดงออกถึงความสามารถในหน้าที่ 
          (1) ความสามารถในหน้าที่ 
               (1.1) ผู้ตรวจสอบภายในต้องมีไว้หรือได้มาซึ่งความสามารถต่าง ๆ เพื่อให้ปฏิบัติหน้าที่     
ของตนได้อย่างสำเร็จลุล่วง ความสามารถที่จำเป็นรวมถึง ความรู้  ทักษะ ความสามารถที่เหมาะสม           
กับตำแหน่งงานและภาระหน้าที ่ของตนตามระดับของประสบการณ์ผู ้ตรวจสอบภายในต้องมี               
หรือพัฒนาความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานการตรวจสอบภายในสากลของ IIA ด้วย 
               (1 .2)  ผ ู ้ ตรวจสอบภายในต ้องร ับทำงานเฉพาะบร ิการท ี ่ ตนม ีหร ือสามารถ                      
ได้มาซึ่งความสามารถที่จำเป็นเท่านั้น 
               (1.3) ผู ้ตรวจสอบภายในแต่ละคนมีหน้าที ่ร ับผิดชอบในการพัฒนาและประยุกต์               
ใช้ความสามารถอย่างต่อเนื ่อง ซึ ่งจำเป็นในการปฏิบัติหน้าที ่ทางวิชาชีพให้ลุล่วง นอกจากนี้ 
ผู ้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต้องมั ่นใจว่า สำนักตรวจสอบภายในโดยรวมมีความสามารถ         
ในการให้บริการตรวจสอบภายในตามที่ระบุไว้ในกฎบัตรสำนักตรวจสอบภายใน หรือต้องได้มา         
ซึ่งความสามารถที่จำเป็น 

/(2) การพัฒนา... 
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          (2) การพัฒนาทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 
               (2.1) ผู้ตรวจสอบภายในต้องดำรงไว้และพัฒนาซึ่งความสามารถในหน้าที่อย่างต่อเนื่อง 
เพื ่อปรับปรุงความมีประสิทธิผลและคุณภาพของบริการตรวจสอบภายใน ผู ้ตรวจสอบภายใน                
ต้องแสวงหาการพัฒนาทางวชิาชีพตรวจสอบภายในดา้นการศึกษาและการฝึกอบรม ผู้ตรวจสอบภายใน
ที่ยังคงปฏิบัติงานซึ่งได้รับวุฒิบัติทางวิชาชีพตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติตามนโยบายการศึกษา                
ทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่องและปฏิบัติตามข้อกำหนดที่เกี่ยวข้องกับวุฒิบัตรที่ตนได้รับ 
     14.4 ความระมัดระวังในทางวิชาชีพอย่างเหมาะสม 
          (1) การปฏิบัติสอดคล้องกับมาตรฐานการตรวจสอบภายในสากล 
               (1.1) ผู ้ตรวจสอบภายในต้องวางแผนและให้บริการตรวจสอบภายในตามมาตรฐาน                          
การตรวจสอบภายในสากลระเบียบวิธีของสำนักตรวจสอบภายในต้องถูกกำหนดขึ้น จัดทำเป็นเอกสาร
และรักษาไว้ให้สอดคล้องกับมาตรฐานผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติตามมาตรฐานและระเบียบวิธี      
ของสำน ักตรวจสอบภายในเม ื ่อทำการวางแผนและปฏิบ ัต ิงานให ้บร ิการตรวจสอบภายใน                
และการสื่อสารผลการปฏิบัติงาน 
               (1.2) หากมาตรฐานถูกนำไปใช้ก ับข้อกำหนดซึ ่งออกโดยหน่วยงานอื ่นที ่มีอำนาจ           
การสื่อสารในการตรวจสอบภายในต้องอ้างอิงถึงการใช้ข้อกำหนดอื่น ๆ ด้วยตามความเหมาะสม 
               (1.3) หากมีกฎหมายหรือข้อบังคับใดได้ห้ามผู้ตรวจสอบภายใน หรือสำนักตรวจสอบ
ภายในปฏิบัติสอดคล้องกับส่วนใดส่วนหนึ่งของมาตรฐาน การปฏิบัติสอดคล้องกับส่วนอื่น ๆ ทั้ งหมด
ของมาตรฐานยังคงมีความจำเป็นและต้องมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเหมาะสมด้วย 
          (2) ความระมัดระวังในทางวิชาชีพอย่างเหมาะสม 
               (2.1) ผ ู ้ตรวจสอบภายในต้องใช ้ความระม ัดระว ังในทางว ิชาชีพอย่างเหมาะสม              
โดยการประเมิณลักษณะ สถานการณ์ และ ความต้องการของงานที่จะให้บริการ 
          (3) ความช่างสงสัยในทางวิชาชีพ 
               (3.1) ผู ้ตรวจสอบภายในต้องใช้ความช่างสงสัยในทางวิชาชีพเมื ่อทำการวางแผน           
และให้บริการตรวจสอบภายใน 
     14.5 ดำรงไว้ซึ่งการรักษาความลับ 
          (1) การใช้ข้อมูล 
               (1.1) ผู้ตรวจสอบภายในต้องปฏิบัติตามนโยบาย วิธีปฏิบัติงาน กฎหมาย และข้อบังคับ   
ต ่าง ๆ ที ่ เก ี ่ยวข้องเมื ่อใช้ข ้อม ูล ข ้อมูลต้องไม่ถ ูกนำไปใช้เพื ่อแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน                 
หรือในลักษณะใด ๆ อันเป็นการขัดหรือก่อให้เกิดผลเสียหายต่อวัตถุประสงค์ขององค์การจัดการน้ำเสีย                           
ทั้งทางกฎหมายและจริยธรรมอันดีงาม 
 

          /(2) การปกป้อง... 
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          (2) การปกป้องข้อมูล 
               (2.1) ผู ้ตรวจสอบภายในต้องตระหนักถึงภาระหน้าที ่ของตนในการปกป้องข้อมูล          
และแสดงออกซึ่งความเคารพต่อการรักษาความลับ ความเป็นส่วนตัว และความเป็นเจ้าของของข้อมูล                
ที่ได้รับเมื่อให้บริการตรวจสอบภายในหรือเป็นผลมาจากความสัมพันธ์ทางวิชาชีพ 
               (2.2) ผ ู ้ตรวจสอบภายในต้องเข้าใจและปฏิบัต ิตามกฎหมาย ข ้อบังคับ นโยบาย            
และวิธีปฏิบัติงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการรักษาความลับ ความเป็นส่วนตัวของข้อมูล และการรักษา     
ความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลซึ่งมีผลบังคับใช้ต่อองค์การจัดการน้ำเสียและสำนักตรวจสอบภายใน 
               (2.3) ผู้ตรวจสอบภายในต้องไม่เปิดเผยข้อมูลที่ได้เป็นความลับแก่บุคคลที่ไม่ได้รับอนุญาต 
นอกเสียจากมีหน้าที่ในทางกฎหมายหรือทางวิชาชีพกำหนดให้กระทำการดังกล่าวได้ 
               (2.4) ผู ้ตรวจสอบภายในต้องบริหารความเสี ่ยงจากการแสดงหรือเปิดเผยข้อมูล             
โดยไม่ตั้งใจ 
               (2.5) ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบภายในต้องมั่นใจสำนักตรวจสอบภายในและบุคคล       
ที่ให้ความช่วยเหลือสำนักตรวจสอบภายในปฏิบัติตามขอ้กำหนดเดียวกับในการปกป้องข้อมูล 
            

15.  หน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยรับตรวจ 
     การปฎิบัติงานตรวจสอบให้ประสบความสำเร็จต้องอาศัยความร่วมมือจากหน่วยรับตรวจ                           
ในการสนับสนุนด้านต่าง ๆ 
     15.1 ความรับผิดชอบของหน่วยรับตรวจ 
           (1) กำหนดบทบาทและความรับผิดชอบของหน่วยรับตรวจไว้อย่างชัดเจน 
           (2)  การสื่อสารบทบาทและความรับผิดชอบของหน่วยรับตรวจ เพื่อให้ผู้บริหารหน่วยรบัตรวจ 
และพนักงานของหน่วยรับตรวจรับทราบ 
            (3) หน่วยรับตรวจดำเนินการตามบทบาทและความรับผิดชอบที่กำหนด โดยใหค้วามร่วมมือ               
ในการประสานงาน และข้อมูลอย่างครบถ้วนเพียงพอ 
            (4) การประเม ินการให ้ความร ่วมม ือของหน่วยร ับตรวจ เพ ื ่อเพ ิ ่มประส ิทธ ิภาพ                   
ในการดำเนินงานร่วมมือกัน และแจ้งให้ผู้บริหารสายงานของหน่วยรับตรวจรวมทั้งคณะกรรมการ
ตรวจสอบเพื่อทราบ 
      (5) การใช้ข้อมูลป้อนกลับจากการดำเนนิงาน รวมถึงข้อมูลอื่น ๆ  ในการทบทวนกระบวนการ
ปฎิบัติงานร่วมกับหน่วยรับตรวจให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
      
 
 

     /15.2 บทบาท... 
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